
1.	 Sie haben von uns per E-mail oder Post den  
	 Serviceauftrag und einen Paketaufkleber erhalten.

2.	 Bitte füllen Sie zuerst den Serviceauftrag kom-		
	 plett aus.

3.	 Danach lösen Sie den Brenner mit dem Wachs 		
	 durch Rütteln aus dem Schmelztiegel und packen 		
	 ihn in einen Karton. Aus Sicherheitsgründen bitte 	
	 nicht das ganze Schmelzfeuer verschicken, 		

	 wir benötigen lediglich den Brenner. 
	 (Sollte sich das Wachs nicht aus dem Tiegel lösen  
	 lassen, stellen Sie das ganze Schmelzfeuer für ein  
	 paar Stunden in den Gefrierschrank. Danach lässt  
	 sich das Wachs leicht lösen.)

4.	 Legen Sie den ausgefüllten Serviceauftrag mit in 		
	 den Karton, verschließen diesen und kleben 		
	 den Paketaufkleber auf.

5.	 Das Paket können Sie einfach beim Postboten 		
	 oder bei einer DHL-Filiale abgeben.

6.	 Angekommen in unserem Haus entfernen wir 		
	 altes Wachs, reinigen den Brenner und setzen 		
	 einen neuen Docht ein. Danach wird wieder  
	 eine Originalwachsfüllung hergestellt, passend  
	 für Ihr Schmelzfeuer-Modell.

7.	 Den gereinigten Brenner mit neuem Docht und 		

	 frischem Wachs senden wir Ihnen kurzfristig 		
	 wieder zurück.

8.	 Einfach in Ihr Schmelzfeuer einsetzen und schon 		
	 ist es wieder wie neu.

S O  E I N F A C H  F U N K T I O N I E R T  D E R  S C H M E L Z F E U E R  K O M F O R T - S E R V I C E

S C H M E L Z F E U E R  K O M F O R T - S E R V I C E
I N D O O R

T I P P :  W E N N  S I E  D E N  S C H M E L Z T I E G E L  M I T  H A U S H A L T S R E I N I G E R  S Ä U B E R N  O D E R  I N  D I E  S P Ü L M A S C H I N E  G E B E N ,  I S T  I H R  S C H M E L Z - F E U E R  W I E D E R  W I E  N A G E L N E U .

G ü l t i g  a b  N o v e m b e r  2 0 2 3



Schmelzfeuer Indoor CeraNatur® Schmelzfeuer Indoor CeraLava® Schmelzfeuer Indoor Granicium® Schmelzfeuer Indoor M Granicium®

M E I N  S C H M E L Z F E U E R  I N D O O R 	
Da sich die Formen der verschiedenen Schmelzfeuer-Modelle unterscheiden,  
bitte unbedingt das/die betreffende/n Modell /e ankreuzen.

P R E I S E  
Preise verstehen sich inklusive 19% MwSt. zuzüglich Transportkosten.  
Bei einem Bestellwert unter 100 € betragen diese 5,95 €.  
Bei einem Bestellwert über 100 € berechnen wir keinen Transportkostenanteil.  
Verbraucher besitzen ein Widerrufsrecht.

K O S T E N  K O M F O R T -S E R V I C ESchmelzfeuer Indoor  	 19,90 EUR

Rechnung bitte an folgende Adresse: Lieferanschrift (sofern abweichend):

Datum                                  	                            Unterschrift

S E R V I C E A U F T R A G
Bitte vollständig ausfüllen und dem Paket beilegen.

Name                                             Vorname

Straße	                              Nr.

PLZ                         Ort

Fon                                               Fax

Email

Name                                             Vorname

Straße	                              Nr.

PLZ                         Ort

Fon                                               Fax

Email



Deckel für Schmelzfeuer 
Indoor CeraNatur® 
21,90 €

Deckel für Schmelzfeuer  
Indoor CeraLava® 
21,90 €

Deckel für Schmelzfeuer  
Indoor Granicium® 
21,90 €

Schutzhaube für Schmelzfeuer 
Indoor CeraNatur® 
21,90 €

Schutzhaube für Schmelzfeuer  
Indoor CeraLava® 
21,90 €

Schutzhaube für Schmelzfeuer  
Indoor Granicium® 
21,90 €

Schutzhaube für SF  
Indoor M Granicium® 
21,90 €

Windglasaufsatz für Schmelzfeuer 
Indoor CeraNatur® 
59,90 €

Windglasaufsatz für Schmelzfeuer 
Indoor CeraLava® 
59,90 €

Windglasaufsatz für Schmelzfeuer 
Indoor M Granicium® 
59,90 €

Windglasaufsatz für Schmelzfeuer 
Indoor Granicium® 
59,90 €

Z U B E H Ö R  S C H M E L Z F E U E R  I N D O O R
Nutzen Sie die Gelegenheit und bestellen Sie gleich noch Zubehörteile für Ihr Schmelzfeuer mit. 
Bitte die gewünschte Anzahl im jeweiligen Kästchen vermerken. Lieferung erfolgt per Rechnung. 
Versandkostenfrei ab 100,- €. (Kosten für den Komfort-Service werden angerechnet).

Winterdreams-Öl 
SFD-WD I 10 ml 
9,90 €

Relax-Öl 
SFD-RE I 10 ml 
14,90 €

Wachspastillen zum Nachfüllen 

SFP2  2 kg – 29,90 €

SFP4  4 kg – 39,90 € 

Frühlings-Öl 
SFD-FR I 10 ml 
9,90 €

Sommer-Öl 
SFD-SO I 10 ml 
9,90 €

Herbst-Öl 
SFD-HE I 10 ml 
9,90 €

Winter-Öl 
SFD-WI I 10 ml 
9,90 €

4-Jahreszeiten Öl Set
SFD-4J I 4 x 10 ml 
35,90 €

Zirbe-Öl 
SFD-ZI I 10 ml 
16,90 €

Frischluft-Öl 
SFD-FL I 10 ml 
14,90 €

Denk Keramische Werkstätten · Inh. Fabian Denk e. K.
Neershofer Straße 123–125 · D-96450 Coburg 

Fon +49 ( 0 )9563 51 33 20 · Fax +49 ( 0 )9563 51 33 22 0 
kundenservice@denk-keramik.de · www.denk-keramik.de

Anti-Insekt-Öl 
SFD-AI I 30 ml 
16,90 €

Deckel für Schmelzfeuer  
Indoor M Granicium® 
21,90 €


